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Siendo las M :00fm del dia 9 dp diciembie 26 se dio 1a apertura al buzen de |

PAORFS, ubicadoenlaU.D S —hi—?ﬂﬁuchﬂ-ﬂﬂ!ub—- en el cual se encontraron

1 formatos de PQRFS, para evaluar la calidad de los servicios prestados y
satisfaccion de l0s usuarios.

Los resultados obtenideos seran enviados posteriormente al lider de cada proceso
Observaciones en Ia apertura:

| Se enCankya 1 fowmalo PQR[s, de felicitacion ol HcB
for 54 buesa alencica V cuidado ickeSal Jo lob |
Lifas Y _nisaS  Usuatioe del  HeB m! fequeso rmundo. |

Firma con nimero de cedula de quienes intervinieron en el proceso de apertura del |

buzon de sugerencias: |

ﬂﬂmé - B 2-6119 S _ Matrscela  sdano |

AGENTE EDUCATIVO DE LA UDS.  REP. USUARIOS I
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